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專題 6.1 

實施法定最低工資後的業務表現  

法定最低工資在二零一一年五月實施後，商界紛紛關注這項新政策會否引致勞

工成本大增，繼而影響營商環境。政府統計處最近公布的二零一一年「經濟活

動按年統計調查」 ( 1 )結果，正好有助了解不同行業的業務表現，尤其是預計較

受實施法定最低工資所影響的低薪行業及中小型企業 (中小企 )。  

受惠於二零一一年經濟的顯著擴張，幾乎各行各業的業務收益均錄得增長。具

體而言，低薪行業及其他行業 (即非低薪行業 )的業務收益，分別增加 24.3%及

12.5%。然而，總開支壓力亦同樣明顯上漲，分別增加 23.1%及 14.2%；以其他

零售店及安老院舍為例，總開支更飆升超過三成。按成本性質分析，貨物成本

急升對零售業、飲食業和食品處理及生產業等低薪行業的衝擊特別大 (圖 1)。
進口成本在二零一一年明顯上升，顯然是推高原材料成本的主因，特別是食材

成本。相反，物業管理、保安及清潔服務等以服務為主的行業，其成本壓力則

主要來自總經營開支 (即僱員薪酬；租金、差餉及地租；以及其他經營開支 )。  

圖 1：在部分低薪行業中，貨物成本上漲令總開支顯著攀升  
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資料來源 ：政府 統計處 二零 一零年及 二零一 一年「 經濟 活動按年統計調 查」。  

總經營開支  

進一步分析低薪行業的總經營開支變動，明顯可見僱員薪酬是大多數低薪行業

總經營開支增加的主因，相信與這些行業屬於勞工密集的性質有關 (圖 2)。事

實上，僱員薪酬佔低薪行業總經營開支的比率超過四成，而這個比率在保安服

務 (81.5%)、清潔服務 (80.4%)及安老院舍 (66.7%)中則更高。平均來說，低薪行

業以每名僱員計算的平均僱員薪酬在二零一一年急升 11.4%，其他行業則僅升

3.3%。 清 潔 服 務 、 理 髮 服 務 和 安 老 院 舍 的 相 應 升 幅 更 大 ， 分 別 為 18.7%、

17.4%及 13.9%。  

 

(1 )  本專題所討論的統計數字，只適用於聘有僱員的企業。  
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專題 6.1 (續 ) 

圖 2：僱員薪酬上升是二零一一年大部分低薪行業總經營開支增加的主因  
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資料來源 ：政府 統計處 二零 一零年及 二零一 一年「 經濟 活動按年統計調 查」。  

 

除了僱員薪酬部分由於實施法定最低工資而被推高外，二零一一年年初經濟強

勁回升也令本地成本壓力明顯增加。本地經濟暢旺，令大多數企業有較大的提

價能力，得以把額外成本轉嫁至消費者及商業客戶。換言之，企業可能因為其

他行業提高產品及服務的價格 (例如廣告及業務推廣開支、管理費或外判服務

費等 )而面對成本上漲。統計數字顯示其他經營開支的升幅明顯，亦或多或少

反映了一些低薪行業較易受營商成本上漲所影響。舉例來說，在地產保養管理

服務的總經營開支增幅中，其他經營開支所佔的比重實際上較僱員薪酬為大，

主要是由於外判保安及清潔服務等費用增加所致。  

最後，租金、差餉及地租對總經營開支上升的影響，在其他零售店、洗滌及乾

洗服務、理髮服務，以及安老院舍這些行業較為明顯。一方面，這可部分歸因

於這些行業的業務明顯擴張，令較大部分企業以較高的市值租金簽訂新租約，

例如經營其他零售店及安老院舍的企業數目分別明顯增加 26.1%(或 4 660 間 )
及 18.3%(或 110 間 )。另一方面，這也可能意味這些行業較難採取其他選址策

略，藉以減輕租金上揚的影響。  

盈利情況  

以上各種成本壓力當前，可想而知，大部分低薪行業在二零一一年的經營環境

都挑戰重重。事實上，大部分低薪行業的整體盈利率 (即盈利 ( 2 )相對業務收益的

比率 )都較二零一零年的情況有所倒退，只有超級市場及便利店、其他零售店

及中式酒樓菜館除外。在所有低薪行業中，本地速遞服務 (跌 5.4 個百分點 )、
快餐店 (跌 3.6 個百分點 )、安老院舍及清潔服務 (兩者皆跌 2.7 個百分點 )的盈利

率錄得最大跌幅 (圖 3)。  

(2 )  稅前盈利 (簡稱盈利 )在二零一零年的調查結果中是指未扣除稅項、出售物業、機器及設備

的收益／虧損、枯帳／撇帳、攤銷及撥備等項目的盈利；在二零一一年的調查結果中，攤

銷亦從盈利中扣除。  
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圖 3：大部分低薪行業的盈利率於二零一一年較二零一零年有所下跌  
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資料來源 ：政府 統計處 二零 一零年及 二零一 一年「 經濟 活動按年統計調 查」。  

中小型企業  

中小企方面，大部分中小企的平均盈利率更低，而他們在二零一一年的盈利情

況亦同樣轉弱，其中飲食業的跌幅 (下跌 3.0 個百分點 )最為明顯，其次是物業

管理、保安及清潔服務和其他低薪行業，兩者分別下跌 1.9 及 0.9 個百分點，

而零售業則錄得 1.9 個百分點的升幅 (圖  4)。  

圖 4：中小企盈利率下跌的情況以飲食業最為明顯  
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註：  (* )  介乎 -0 .0 5 與 0 .0 5 之間。  

資料來源 ：政府 統計處 二零 一零年及 二零一 一年「 經濟 活動按年統計調 查」。  
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然而，中小企所面對的困難，可能不僅是成本上漲。事實上，儘管大部分行業

在二零一一年的業務收益都有所擴張，但一些行業的中小企業務收益卻按年有

所縮減，例如快餐店 (跌 34.4%)、本地速遞服務 (跌 18.0%)、中式酒樓菜館 (跌
15.9%)、超級市場及便利店 (跌 14.2%)，以及食品處理及生產 (跌 7.3%)。進一

步分析顯示，大部分低薪行業中的中小企市場佔有率 (即中小企在所有企業中

所佔的業務收益比率 ( 3 ))同告下跌，即使在二零一一年中小企整體業務有所擴張

的行業亦然 (圖 5)。  

圖 5：部分行業的中小企業務收益錄得顯著跌幅，  
同時幾乎所有行業的中小企市場佔有率均下跌  

-14.2 

6.8 

-15.9 

1.0 

-34.4 

6.7 

26.2 
11.8 

43.1 

9.8 

31.8 
18.6 

-18.0 
-7.3 

2.5

-2.7 -2.4 

-0.2

-5.8

-11.7

-2.9

-9.2

-1.7
0.7 -0.1

2.3

-8.3

8.2

5.4

-6.9
-5.2 -5.4

-7.4 -7.4

-15

-10

-5

0

5

10

15

-50

-40

-30

-20

-10

0

10

20

30

40

50

超
級

市
場

及
便

利
店

其
他

零
售

店

中
式

酒
樓

菜
館

非
中

式
酒

樓
菜

館

快
餐

店

港
式

茶
餐

廳

地
產

保
養

管
理

服
務

保
安

服
務

清
潔

服
務

安
老

院
舍

洗
滌

及
乾

洗
服

務

理
髮

服
務

本
地

速
遞

服
務

食
品

處
理

及
生

產

低
薪

行
業

其
他

行
業

所
有

行
業

業務收益按年增減率（左標線）

中小型企業市場佔有率的按年變動（右標線）

百分率

零售業 飲食業
物業管理、保安及

清潔服務 其他低薪行業

百分點

 
資料來源 ：政府 統計處 二零 一零年及 二零一 一年「 經濟 活動按年統計調 查」。  

結語  

整體來說，法定最低工資的實施，加上勞工市場緊絀，都明顯加重大部分低薪

行業在二零一一年的勞工成本。除此之外，進口成本、本地營商成本和租金有

所上升，亦或多或少對低薪行業構成更大的成本壓力，因而顯著削弱部分低薪

行業的盈利能力。中小企方面，儘管部分或因經濟暢旺而受惠，得以擴展業

務，但邊際利潤較低的中小企卻未必有足夠的資源，可以像大企業一般採取各

種緩解措施 (例如在生產過程中引入自動化和中央生產程序 )，以應付各方面成

本上升的壓力。這些中小企的盈利能力轉弱、營業額下跌以及市場佔有率萎

縮，都可見他們的經營環境普遍更具挑戰。不過，上述統計數字只概括反映了

不同行業在過去兩年的營商表現，而市場 (尤其是低薪行業 )會否持續整固，以

及整固後將如何影響各行業的發展，還須密切監察一段較長時間。  

(3 )  市場佔有率也可用中小企佔所有企業的數目表示。以此方法計算，低薪行業的中小企市場

佔有率的變動情況，與根據業務收益計算的比率所顯示的大致相若。  

 


